SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
INSAN VE TOPLUM BiLiMLERI FAKULTESI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETIi-ARALIK 2024

Giris
Bu rapor, Siileyman Demirel Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (ITBF)
blinyesinde ¢alisan akademik personele uygulanan memnuniyet anketinin sonuglarin

icermektedir. Anket ¢evrimigi olarak uygulanmis ve sorulara 36 akademik personel cevap

vermistir.
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Kantin ve Kafeterya Hizmetleri
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Giivenlik Hizmetleri
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Dinil Mekanlar
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Konferans ve Toplanti Salonlar1
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Otopark Iimkéanlar
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Akademik Kadrolara Atanmada Mesleki Yeterliligin Dikkate Alinma Durumu
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Ogretim Elemanlarimin Géoreyv, Yetki ve Sorumluluklarinin Dagihm Dengesi
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Boliim/Anabilim Dali Akademik Kadro Sayisinin Yeterliligi
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Boliim/Anabilim Dalindaki Ogretim Elemanlarimin Akademik Yeterliligi
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Idari Personelin Niteligi
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Universitenin Sagladigi Mesleki ilerleme ve Terfi Olanaklar
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Birimdeki Kararlarda Katihmecilik ilkesinin Gozetilme Durumu
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Birimler Arasindaki Koordinasyon
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Ogrencilerle iletisimin Yeterliligi
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Ogretim Elemanlar1 Arasindaki Isbirliginin Yeterliligi
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Yurtici ve Yurtdisi1 Bilimsel Etkinliklere Katihmda Maddi Tesviklerin Yeterliligi
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Boliimden Memnuniyet
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Universiteden Memnuniyet
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Ankete Yonelik Tedirginlik

@1

QVA

30,6%

(1-Hig hissetmedim, 2-Az Hissettim, 3-Kararsizim, 4-Hissettim, 5-Cok hissettim)
Genel Degerlendirme
ITBF akademik personelinin mesleki ve fiziksel olanaklara yonelik memnuniyet
diizeylerine bakildiginda memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu (ortalama %350 ve/veya

memnuniyetsizlik diizeyinden anlamli sekilde yiiksek) konular sunlardir;

e (alisma ortami
¢ Kiitiiphane hizmetleri (%69,4)
e @Giivenlik hizmetleri

¢ Dini mekanlar (%77,8)



e Otopark hizmetleri

e Kadroya atanmada mesleki yeterliligin dikkate alinmasi
e Ogretim elemanlarinin akademik yeterliligi

e Idari personel sayis1

e Akademik ilerleme ve terfi olanaklari

e Katilmeiligin tesvik edilmesi

e Yoneticilerle iletisim (%69.,4)

e Yoneticilerin tarafsizlig

e Yoneticilerin sorun ¢6zme konusundaki ¢abasi (%69.,4)
o Ogrencilerle iletisimin yeterliligi (%71,3)

e Boliimden ve tiniversiteden memnuniyet

Akademik personelin memnuniyet diizeyinin diisiik oldugu (ortalama %50 ve/veya

memnuniyet diizeyinden anlamli sekilde yiiksek) konu basliklar1 ise su sekildedir;

e Teknik arag ve gereglerin yeterliligi
e Akademik kadro sayisi
e Bilimsel etkinliklere katilimda maddi tesviklerin yeterliligi (%63,9)

Diger konularda ise memnuniyet diizeylerinde dengeli bir dagilim oldugu
goriilmektedir. Ankete katilim konusunda tedirginlik hissetme diizeyinde de yine dengeli bir

dagilim oldugu dikkat ¢cekmektedir.



