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GÜNDEM MADDELERİ 

1.  Bölümümüzün 2025-2026 eğitim-öğretim yılında gerçekleştirdiği anketlerin 
görüşülmesi 

 
GÖRÜŞÜLEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR 

 
1. Gündem Maddesi: Bölüm program öğretim amaçlarının güncellenmesi 

• Görüşülenler: 2025-2026 eğitim-öğretim yılı güz ve bahar yarıyıllarında 
bölümümüz kalite güvencesi çalışmaları ve sürekli iyileştirme (PUKÖ - Planla, 
Uygula, Kontrol Et, Önlem Al) döngüsü kapsamında uygulanan Ders 
Değerlendirme Anketleri, Öğrenci Memnuniyet Anketleri, AKTS İş Yükü 
Anketlerinin nicel ve nitel analiz sonuçları Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 
tarafından Kurul üyelerinin bilgisine sunulmuştur. 

Sunulan veriler ışığında yapılan müzakerelerde şu hususlar öne çıkmıştır: 

• Müfredat ve Program Çıktıları Uyumu: Öğrenci ve mezun anketlerinden 
elde edilen veriler doğrultusunda, bölümümüz ders planlarında yer alan 
kuramsal derslerin analitik ve eleştirel düşünme becerilerini başarıyla 
desteklediği; ancak dijital beşeri bilimler, güncel metin analizi araçları ve 
mesleki uygulama alanlarına yönelik becerilerin ders içeriklerinde daha 
görünür kılınması gerektiği değerlendirilmiştir. 

o AKTS İş Yükü ve Ölçme-Değerlendirme: Ders değerlendirme 
anketlerinde öğrencilerin bildirdiği iş yükü algısı ile mevcut AKTS 
kredilerinin genel olarak örtüştüğü vurgulanmıştır. 

o Dış Paydaş ve Sektör Beklentileri: Dış paydaşlarımız ve 



mezunlarımızdan gelen geri bildirimler çerçevesinde; mezunlarımızın 
yabancı dil yetkinlikleri, akademik yazım becerileri ve kültürlerarası 
iletişim kapasitelerinin iş yaşamında güçlü yönler olarak öne çıktığı 
ifade edilmiştir. 

o Anket Katılım Oranları ve Temsiliyet: Kalite kültürünün tabana 
yayılması amacıyla özellikle mezun ve dış paydaş anketlerindeki geri 
dönüş oranlarının artırılması ve veri toplama süreçlerinin daha 
sistematik bir takvime bağlanması gerektiği hususunda görüş birliğine 
varılmıştır. 

• Alınan Kararlar: 

Danışma Kurulu üyelerinin görüş, öneri ve değerlendirmeleri neticesinde; paydaş 
anketlerinden elde edilen bulguların eğitim-öğretim süreçlerine entegre edilerek 
kalite standartlarının yükseltilmesi amacıyla aşağıdaki kararlar oy birliğiyle 
alınmıştır: 

1. Karar 1 (Müfredat Güncellemesi): 2025-2026 eğitim-öğretim yılı anket 
sonuçlarında öne çıkan öğrenci ve dış paydaş talepleri doğrultusunda; bölüm 
müfredatında yer alan ders içeriklerinin güncel akademik eğilimler, dijital 
okuryazarlık ve sektörel ihtiyaçlar ekseninde zenginleştirilmesine ve ilgili ders 
bilgi paketlerinin 2027-2028 akademik yılı öncesinde güncellenmesine, 

2. Karar 2 (Geri Bildirim Mekanizmalarının Güçlendirilmesi): Anket katılım 
oranlarını ve veri güvenilirliğini artırmak adına öğrenci temsilciliği ve mezun 
iletişim ağı üzerinden bilgilendirme çalışmalarının sıklaştırılmasına; ayrıca 
bölüm büyesinde bir anket takvimi hazırlanmasına karar verilmiştir. 
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